Spett/le
Ditta
Via
RACCOMANDATA A.R.			CAP Città



......................., lì ..................

Oggetto: Denuncia vizi della cosa venduta.

Formuliamo la presente in nome e per conto del sig……………. . . residente in . ………………. . via ………….. . ., n. . . ., tel. ….. . ..

In data ……… il sig. …………… ha acquistato presso il Vostro punto vendita un ………….. (descrivere il prodotto) marca …… . ., modello .... . ., versando interamente il prezzo di € …. . . ., oltre al costo del trasporto pari ad € ….. . . .

L’esponente ha subito notato che il ……….. (prodotto), consegnato in data. …… ., presentava il seguente difetto……………(descrivere il difetto).    Una volta messo in funzione ha anche notato che non funzionava correttamente. 

Con la presente, pertanto, la scrivente Associazione denuncia formalmente e ad ogni effetto di legge i vizi del ……… (prodotto)  e chiede la sostituzione del medesimo entro e non oltre quindici giorni dal ricevimento della presente. 

In mancanza, tuteleremo i legittimi interessi del nostro Assistito nelle sedi giudiziarie.

Distinti saluti.
						Firma
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